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Formez vos équipes aux formations réglementaires
pour éviter des risques financiers, réputationnels  

et opérationnels.

On vous propose des solutions clefs en main et des contenus à jour :

Anticipation
des nouvelles 

directives

Adaptation des pratiques 
commerciales

et de gouvernance
Mise en conformité

RGPD
•	Gouvernance des données
•	Sécurisation des traitements
•	Responsabilisation des équipes

DORA
•	Résilience opérationnelle
•	Gestion des risques IT
•	Conformité du dispositif organisationnel

LCB-FT
•	Maîtrise des obligations actuelles
•	Préparation à la 6ème directive
•	Renforcement des dispositifs internes

Lutte contre la corruption
•	Prévention des risques
•	Obligations AFA
•	Rôle des acteurs clés

Crédit conso - DCC2
•	Anticipation de la nouvelle directive (application nov. 2026)
•	Adaptation des pratiques commerciales et de gouvernance
•	Sécurisation des processus
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Le Règlement Général européen sur la Protection des Données, plus 
communément appelé RGPD, a créé des droits nouveaux pour les 
personnes et des obligations nouvelles pour les entreprises.

Le règlement européen met l’entreprise face aux défis de la cybersé-
curité et de la sécurisation de leurs données.

Cette formation de trois modules vous permet de découvrir les 
fondamentaux du règlement général sur la protection des données 
personnelles, l’évolution du cadre juridique informatique et libertés,
les obligations des entreprises en la matière et les conséquences du 
RGPD sur l’organisation de l’entreprise.

Durée : 2 heures
Méthode : E-learning
Prérequis : Aucun
Public visé : Tout public
Validation : Contrôle continu
Parcours : Accessible
Accès : 6 mois

Objectifs de la formation

Compétences visées

•	 Sensibiliser les collaborateurs aux impacts du RGPD dans leur quotidien.
•	 Intégrer les obligations et droits des consommateurs dans sa pratique quotidienne.
•	 Connaître les règles à adopter lors de la collecte du traitement, de la conservation et 

du transfert de données personnelles.
•	 Identifier les acteurs internes à contacter en cas de doute (DPO).

•	 Être en mesure de déterminer ce qui relève du champ d’application du RGPD.
•	 Être en capacité d’appliquer les principes essentiels du RGPD.
•	 Appréhender les implications au sein de son activité professionnelle.
•	 Acquérir les bons réflexes et prévenir les dérives.

RGPD

Référence : APF-RGPD-001

Programme

Atouts conformité

•	 Les fondamentaux (40 min)
•	 Droits des personnes (35 min)
•	 Obligations des entreprises (30 min)

Je suis interessé.e

> Préparez vos équipes dès aujourd’hui !

Pris en charge
par OPCO

•	Gouvernance des données
•	Sécurisation des traitements
•	Responsabilisation des équipes

3 capsules

https://www.babylon.fr/campus/demande-inscription-groupe/?ref_prod=APF-RGPD-001
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DORA - Résilience opérationnelle numérique

Le secteur financier est exposé au risque informatique du fait des 
gros volumes de données sensibles et d’opérations que traitent les 
sociétés financières. Ces dernières sont souvent la cible de criminels 
qui cherchent à voler de l ’argent ou à perturber l ’activité 
économique.

DORA, le Digital Operational Resilience Act, traduit en français sous 
la loi sur la résilience opérationnelle numérique, a été conçue pour 
que les opérations du secteur financier de l’Union européenne puissent 
résister aux perturbations opérationnelles et aux cyberattaques.

Durée : 30 min
Méthode : E-learning
Prérequis : Aucun
Public visé : Tout public
Validation : Contrôle continu
Parcours : Accessible
Accès : 6 mois

Objectifs de la formation

Compétences visées

•	 Connaître la responsabilité des entités financières en matière de gestion des 
risques cyber.

•	 Mesurer les responsabilités des établissements et de leur organe de direction (du 
management body).

•	 Connaître les bases pour mettre en place une stratégie de cybersécurité efficace, 
réduire les risques de cyberattaques et garantir la continuité des activités.

•	 Assurer la protection des consommateurs et des investisseurs.

•	 Comprendre les risques technologiques propres au secteur financier.
•	 Connaître la législation en vigueur et appréhender la réglementation européenne 

DORA.
•	 Maîtriser les mesures de protection des infrastructures des établissements et de 

leurs données sensible

Référence : IOB-DORA-001

Pris en charge
par OPCO

Je suis interessé.e

> Préparez vos équipes dès aujourd’hui !

Atouts conformité

•	Résilience opérationnelle
•	Gestion des risques IT
•	Conformité du dispositif organisationnel

Programme

•	 DORA - Digital Operational Resilience Act (30 min)

https://www.babylon.fr/campus/demande-inscription-groupe/?ref_prod=IOB-DORA-001
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•	 La notion de blanchiment (25 min)
•	 L’organisation de la lutte (25 min)
•	 L’organisation de la lutte en France (20 min)
•	 L’obligation de vigilance (25 min)
•	 La connaissance du client (25 min)
•	 La notion des personnes politiquement exposées (25 min)
•	 La déclaration de soupçon (20 min)
•	 Le gel des avoirs (25 min)

LCB-FT : Lutte contre le blanchiment et le 
financement du terrorisme

Formez dès maintenant vos équipes aux mécanismes attenants à la 
lutte contre le blanchiment d’argent et le financement du terrorisme, 
tout en les préparant à la 6ème directive qui vise à harmoniser les 
règles à l’échelle européenne.

Huit capsules de 20-35 minutes pour comprendre les concepts et 
enjeux attenant à la LCB-FT et à son cadre réglementaire.

Durée : 3 heures
Méthode : E-learning
Prérequis : Aucun
Public visé : Tout public
Validation : Contrôle continu
Accès : 6 mois

Objectifs de la formation

Compétences visées

•	 Mettre à jour ses connaissances sur les obligations légales et réglementaires LCB-FT.
•	 Mettre en place un dispositif de LCB-FT dans son activité.
•	 Assurer une gouvernance LCB-FT basée sur une approche par les risques.

•	 Savoir comment fonctionne le dispositif de LCB-FT.
•	 Savoir identifier les risques que les professionnels peuvent encourir.
•	 Être à même d’identifier l’ensemble des facteurs de risques liés à la LCB-FT.

Référence : APF-LCBFT-CO

Programme

Je suis interessé.e

> Préparez vos équipes dès aujourd’hui !

Pris en charge
par OPCO

Atouts conformité

•	Maîtrise des obligations actuelles
•	Préparation à la 6ème directive
•	Renforcement des dispositifs internes

8 capsules

6ème directive

https://www.babylon.fr/campus/demande-inscription-groupe/?ref_prod=APF-LCBFT-CO
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La prévention de la corruption constitue aujourd’hui un enjeu essentiel 
pour toutes les organisations, quel que soit leur secteur d’activité. 
Face aux exigences de la Loi Sapin II et aux attentes renforcées 
des autorités de contrôle, il devient indispensable de sensibiliser 
l’ensemble des collaborateurs aux risques, aux obligations et aux 
bonnes pratiques.

Ce parcours e-learning propose une approche claire, progressive et 
opérationnelle de la lutte anticorruption. 

Accessible à tous, même aux non-initiés, ce parcours permet de poser 
les bases d’une culture de probité, de maîtriser les risques opérationnels 
et de renforcer durablement l’éthique professionnelle au sein de l’or-
ganisation.

Durée : 2 heures
Méthode : E-learning
Prérequis : Aucun
Public visé : Tout public
Validation : Contrôle continu
Parcours : Accessible
Accès : 6 mois

Objectifs de la formation

Compétences visées

•	 Connaître l’environnement réglementaire clé de la lutte anticorruption en France, 
notamment la Loi Sapin II.

•	 Comprendre la logique et le fonctionnement d’un dispositif anticorruption conforme 
et efficace.

•	 Acquérir les clés pour traduire les exigences de la Loi Sapin II dans les pratiques et le 
métier au quotidien, contribuant ainsi à la prévention des atteintes à la probité.

•	 Comprendre les enjeux et obligations de la Loi Sapin II.
•	 Comprendre la démarche de cartographie des risques.
•	 Connaître les mécanismes de prévention anticorruption.
•	 Comprendre le fonctionnement du suivi et du contrôle du dispositif.
•	 Assurer la conformité.

Lutte contre la corruption

Référence : APF-CORP-001

Programme

•	 Généralités (30 min)
•	 La cartographie des risques (20 min)
•	 Les mécanismes de prévention des risques (35 min)
•	 Le suivi et le contrôle du dispositif (25 min)
•	 Quiz (10 min)

Je suis interessé.e

> Préparez vos équipes dès aujourd’hui !

Pris en charge
par OPCO

Atouts conformité

•	Prévention des risques
•	Obligations AFA
•	Rôle des acteurs clés

5 capsules

https://www.babylon.fr/campus/demande-inscription-groupe/?ref_prod=APF-CORP-001
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Cette formation permet aux professionnels distribuant du crédit à 
la consommation d’actualiser leurs connaissances réglementaires, 
d’intégrer les dernières réformes et de sécuriser leurs pratiques 
commerciales. 

Trois parcours modulaires - 1h, 3h ou 7h - permettent d’adapter le 
niveau d’approfondissement aux besoins des équipes.

Parcours 1h : L’essentiel

Parcours 3h : L’équilibre

Parcours 7h : L’expertise

La nouvelle Directive (UE) 2023/2225 - et l’ordonnance du 3 septembre 2025 
qui la transpose en droit français - vise à instaurer un niveau élevé et 
homogène de protection des consommateurs sur le marché du crédit, 
en harmonisant les règles applicables dans l’Union européenne.

Durée : de 1 à 7 heures
Méthode : E-learning
Prérequis : Aucun
Public visé : Tout public
Validation : Contrôle continu
Accès : 6 mois

Programme

Je suis interessé.e

Pris en charge
par OPCO

> Préparez vos équipes dès aujourd’hui !

Formation - Crédit consommation - DCC2

Référence : IOB-DCC2-001

•	 Crédit à la consommation - Évolutions du cadre réglementaire et impacts opérationnels
•	 Crédit à la consommation et information de l’emprunteur

•	 Crédit à la consommation - Évolutions du cadre réglementaire et impacts opérationnels
•	 Crédit à la consommation et difficultés financières
•	 Crédit à la consommation et information de l’emprunteur
•	 Surendettement des particuliers - Prévenir les situations à risque (réforme 2026)

•	 Crédit à la consommation - Cadre réglementaire
•	 Crédit à la consommation - Formation du contrat
•	 Crédit à la consommation - Évolutions du cadre réglementaire et impacts opérationnels
•	 Crédit à la consommation et difficultés financières
•	 Crédit à la consommation et information de l’emprunteur
•	 Location avec option d’achat et LLD
•	 Cautionnement - Fondements juridiques
•	 Cautionnement - Formalisme et validité
•	 Cautionnement - Fonctionnement et extinction
•	 Surendettement des particuliers - Prévenir les situations à risque (réforme 2026)
•	 Surendettement des particuliers - Prévenir les situations à risque (réforme 2026)
•	 Surendettement des particuliers - Comprendre et initier la procédure
•	 Surendettement des particuliers - Mettre en œuvre les solutions de traitement

Entrée en application

Nov. 2026

Atouts conformité

•	Anticipation de la nouvelle directive 
(application nov. 2026)

•	Adaptation des pratiques 
commerciales et de gouvernance

•	Sécurisation des processus

Objectifs de la formation

Parcours 1h - L’essentiel
Sensibiliser rapidement les collaborateurs aux évolutions réglementaires et aux 
obligations d’information de l’emprunteur.
Parcours 3h - L’équilibre 
Approfondir les obligations réglementaires et renforcer la maîtrise des situations 
sensibles liées au crédit et au surendettement.
Parcours 7h - L’expertise
Développer une maîtrise complète des enjeux juridiques, opérationnels et commer-
ciaux du crédit à la consommation.

https://www.babylon.fr/campus/demande-inscription-groupe/?ref_prod=IOB-DCC2-001


Pédagogie
Interactive

Dessin animé 
en 3D

Exercices d’application
et quiz d’entrainement

Apports  
de connaissances
en motion design

Fiche de synthèse 
et prise de notes

Cas d’application

Test final
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Faites vivre ces obligations de formation à vos équipes 
comme une expérience d’apprentissage en ligne captivante !

Des contenus
actualisés

et diversifiés
Animations, vidéos, mises en 

situation 3D illustrent les propos 
de la voix-off et donnent les clés 

visuelles pour comprendre.

Des serious games et des exercices  
jalonnent le parcours et permettent  
de se tester et de mettre en pratique  
ses connaissances de façon ludique.

Un accès à la formation 
partout et sans se déplacer. 

Une connexion internet suffit.
Une formation accessible 24/7.

Nos parcours de formation sont conçus 
en conformité avec la réglementation 
et sont mis à jour à chaque évolution 

réglementaire et législative.

Des contenus 
riches et variés

Une formation 
dynamique et 

interactive

Accès où vous voulez, 
quand vous voulez

La progression est toujours  
sauvegardée et on peut revoir  

chaque chapitre quand on le souhaite.

Une progression 
à son rythme



Pionnier expert en pédagogie digitale, nous sommes un organisme de formation créé en 1990, acteur reconnu dans le milieu de 
la formation réglementaire et certifié Qualiopi. 

En tant que membre du groupe First Finance, leader de la formation et certification multimodale dans les métiers de la finance, 
notre combinaison de savoir-faire nous permet aujourd’hui d’enrichir notre offre globale de formation, de renforcer notre expertise 
métier et de nous donner les moyens de toujours plus innover sur le plan pédagogique.

Notre maîtrise de l’ingénierie pédagogique et de toute la chaîne de production nous permet de proposer des formations e-learning 
de qualité et une flexibilité exceptionnelle pour vous fournir une expérience d’apprentissage captivante. 

Nous mettons à votre disposition un catalogue de plus de 350 modules sur étagère ainsi que des parcours habilitants et vos 
formations réglementaires dans les domaines de l’assurance, de la banque, de l’immobilier et des soft skills.

Qui sommes-nous ?

actions de formation

Une offre 
attrayante

Une pédagogie
avancée

Suivez-nous !

Des contenus
actualisés

Un suivi  
pédagogique
et technique

Babylon.fr
04 79 25 94 96 
formation@babylon.fr
www.babylon.fr/campus

Léa pauline
Directrice des formations
07 57 17 36 18 
lea.pauline@babylon.fr

Damien Sourisseau
Directeur du développement 
07 56 46 11 11 
damien.sourisseau@babylon.fr

Échangez avec nous  
pour construire votre parcours conformité 

Contact

Accessibilité numérique

Nous sommes engagés dans un processus d’amélioration de nos modules de formation pour les rendre accessibles 
au plus grand nombre, quels que soient les différents types de handicaps (visuels, auditifs, moteurs, cognitifs).

https://www.youtube.com/channel/UCA4ULj0pi7937eKQ7l94mTw
https://www.facebook.com/profile.php?id=100057594543435#
https://www.linkedin.com/company/babylon.fr

